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Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование мероприя­
тия по устранению недос­
татков, выявленных в ходе 
независимой оценки каче­
ства условий оказания ус­

луг организацией

Плановый 
срок реали­

зации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, име­
ни, 

отчества и 
должности)

III. Доступность услуг для инвалидов
Отсутствует по условиям 
для инвалидов:
Оборудование входных 
групп пандусами или подъ­
емными платформами.
Наличие выделенных стоя­
нок для автотранспортных 
средств инвалидов.
Наличие адаптированных 
лифтов, поручней, расши­
ренных дверных проемов. 
Наличие сменных кресел- 
колясок.
Наличие специально обо­
рудованных санитарно- 
гигиенических помещений 
в организации.
Дублирование для инвали­
дов по слуху и зрению зву­
ковой и зрительной инфор­
мации.
Возможность предоставле­
ния инвалидам по слуху

Совершенствование усло­
вий территории и здания, 
применяемого оборудова­
ния, организации процес­
сов оказания услуг, при ко­
тором инвалидам и другим 
маломобильным группам 
населения обеспечиваются 
минимально необходимые, 
но достаточные условия 
пользования объектом или 
услугами наравне с други­
ми лицами.
Оказание (по запросу) об­
разовательных услуг в дис­
танционном режиме или на 
дому лицам с ОВЗ, инвали­
дам.
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(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика (тифло­
сурдопереводчика) .
Помощь, оказываемая ра­
ботниками организации, 
прошедшими необходимое 
обучение (инструктирова­
ние), (возможность сопро­
вождения работниками ор­
ганизации).
Наличие возможности пре­
доставления услуги в дис­
танционном режиме или на 
дому.


